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Zmodernizowano Stację Uzdatniania Wody „Kazimierz”; 
Unowocześniono Stację Uzdatniania Wody „Cedron” w Wejherowie;
Zakończono modernizację przepompowni ścieków: „Różana” i „Dąbrowskiego” w Rumi oraz „Karwiny” 
w Gdyni;
Włączono do eksploatacji przepompownie ścieków: „Zachodnia” w Wejherowie i „Długa” w Dębogórzu 
Wybudowaniu;

ZZakończono działania zapewniające oddłużenie Spółki; 
Uzyskano certyfikat Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością i Zarządzania Środowiskowego ISO 
9001 i 14001;
Wprowadzono System Identyfikacji Wizualnej;
Ogłoszono konkurs plastyczny pod hasłem „Czyste środowisko - zdrowa woda” dla uczniów szkół 
podstawowych;
OObchodzono uroczyście jubileusz 75-lecia gdyńskich wodociągów pod patronatem honorowym 
Prezydenta Miasta Gdyni;

Polskie Centrum Akredytacji przyznało certyfikat Działowi Laboratorium Wody i Ścieków 
potwierdzający zgodność z wymaganiami międzynarodowej normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 „Ogólne 
wymagania dotyczące kompetencji laboratoriów badawczych i wzorcujących”;
Otrzymano wyróżnienie od Marszałka Województwa Pomorskiego w ramach konkursu o Pomorską 
Nagrodę Jakości; 
RRadio Gdańsk przyznało Spółce nagrodę za działania proekologiczne;
Oddano do użytku nowy budynek administracyjny przy ulicy Witomińskiej 29;

Przyznano Działowi Laboratorium Wody i Ścieków rozszerzenie akredytacji i zaktualizowany Certyfikat 
Akredytacji za spełnienie wymogów normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005;
Uruchomiono Biuro Obsługi Klienta w zmodernizowanym budynku administracyjnym przy ulicy 
Witomińskiej 21;
Przyznano Spółce prawo ochronne na znak towarowy (słowny i graficzny);

OOgłoszono drugi konkurs plastyczny dla uczniów szkół podstawowych, tym razem pod hasłem „Czysta, 
zdrowa woda i ja”; 
Uzyskano certyfikat w zakresie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy zgodny z normą 
PN-N-18001:2004;

Otrzymano wyróżnienie w XII edycji Konkursu o Pomorską Nagrodę Jakości;
Wprowadzono indywidualne konta bankowe klientów w celu udoskonalenia rozliczeń;
ZZakończono realizację przedsięwzięcia inwestycyjnego współfinansowanego z Funduszu Spójności Unii 
Europejskiej pn. „Dolina Redy i Chylonki - zaopatrzenie w wodę i oczyszczanie ścieków”;

Otrzymano Godło Programu Certyfikacyjnego Firma Przyjazna Klientowi;
Wyróżniono Spółkę ogólnopolską nagrodą Zielony Laur za działania proekologiczne w konkursie 
organizowanym pod patronatem Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej.
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